
J O R N A D A  G E R E N C I A L

MÓDULO V: GESTIÓN DE CONFLICTOS Y
FEEDBACK

DURACIÓN

8 horas  
MODALIDAD

Presencial / Virtual  
CUPO MÁXIMO

25 personas

OBJETIVO

Preparar conversaciones difíciles y lograr acuerdos conjuntos mediante técnicas psicodramáticas.

METODOLOGÍA: El programa completo se desarrolla de manera virtual; cada módulo contiene: -

Exposiciones conceptuales a través de videos, diapositivas con audio y lecturas. - Ejercicios de aplicación

basados en fragmentos de películas, artículos y cortometrajes. - Actividades de reflexión y aplicación

(cuestionarios, trivias, análisis de casos). - Encuentros sincrónicos vía Zoom para despejar inquietudes. -

Autoevaluación al finalizar cada módulo y tutoría durante todo el programa.

FUNDALUZ XXI
ENSEÑAMOS LO QUE HACEMOS

Teléfono: +(54) 011 4378 0899 | Email: infofundaluz@fundaluzxxi.org.ar
Web: www.fundaluz.org.ar | Horario: Lun a Vie de 9 a 16 hs


